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Management 
software

VORSTELLUNG ALENO



aleno - 
next-gen restaurant 
management software



‣ Gastronomie in 2023 ist ein hartes Pflaster.

Finden Buchen Erleben Weiterempfehlen

Sichtbarkeit und 
Branding stärken, 
ohne von Dritten 
abhängig zu sein

1 2 3 4

GAST-ERLEBNIS

HERAUSFORDERUNGEN

Sichtbarkeit und 
Branding stärken, 
ohne von Dritten 
abhängig zu sein

Auslastung&Umsatz 
durch Vorverkauf 

erhöhen, No-Shows 
vermeiden

Fokus auf den Gast: 
Kosten, Zeit des 

Personals für Admin 
minimieren

Mehr und 
zahlungsbereite 
Kunden werben 

und binden
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Grossartige 
Erlebnisse entstehen, 
wenn der Fokus auf 
dem Gast ist

…nicht auf der 
Administration

7h/ Woche
Zeitersparnis

19.5 % -> 0.5%
No-Show Rate

72%
Mehr Auslastung
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‣ aleno unterstützt dich entlang Guest Journey 

Finden Buchen Erleben Weiterempfehlen

1 2 3 4

Verkaufe &
Positioniere

Manage &
Automatisiere

Analysiere &
Optimiere

Verbinde & 
Integriere

Smart Reservierung
white-label

Deine Brand
in Google & Social Media

AI-basiertes
Tisch-Management

Gast-Erlebnis

Gäste
Insights

Experiences 
& Ticketing

Auslastung
Management

Aleno
Insights

Cross-Filial 
Optimierung

Aleno
pay

Tisch
Planer

Gäste
Kommunikation



Datenhoheit bei dir
Integrierte Lösung
Gesamtheitliche Sicht auf den Gast
Offene APIs

Verbinde & Integriere:
aleno marketplace



Demo: die Lösung individuell anpassbar für dich



Restaurants

Partner von >1500 
Brands

Hotels
Verkaufe &
Positioniere

Manage &
Automatisiere

Analysiere &
Optimiere

Verbinde & 
Integriere



●Der Wechsel 
zu aleno ist 
einfach.

Go-Live

Onboarding wählen1

Fünf Elemente für dich anpassen2

Bestehende Reservierungen importieren3


