
OK:GO Initiative

Eine Initiative von Unterstützt durch



Wir – Wer?
Die Gesichter 

dahinter



Willkommen!

Wir sind …

Carol Muggli & Julia Vielle & Michèle Huber



Absender.



Worum geht’s?
Die Situation – die Lösung



Die Situation.
Wie würden Sie 

Ihre Reise / Ihren 
Ausflug planen?

Anrufen?

Internet 
Recherche?

Felix Mustermann

45 Jahre

Seit 2 Jahren mit Krücken unterwegs

Hobbies: Gut essen, Kunst & Kultur

Möchte mit seinem Bruder im Diemtigtal
die regionalen Spezialitäten entdecken.

Gibt es ein Hotel mit Restaurant, welches 
nicht zu viele Absätze hat?

Carmen & Mirco Muster

34 & 36 Jahre

Kleines Baby → Seit 3 Monaten mit Kinderwagen 
unterwegs

Hobbies: Unterwegs in der Natur

Möchten einen Ausflug auf den Niesen machen.

Kommen sie mit Kinderwagen in die Seilbahn? 
Wie ist der Zugang zum Restaurant und der 
Aussichtsplattform? 



Die Lösung.

• Bsp Hotel Kurhaus Grimmialp



Die Lösung.

• Bsp Niesenbahn



Die Lösung.

• Bsp Zürich Tourismus



Wer.

Sämtliche touristischen Betriebe

Anreise

→ ÖV, Auto, ...

Mobilität vor Ort

→ ÖV, Auto, …

Unterkunft

→ Hotel, Hostel, B&B, 
FeWos, Camping, 

Lagerhäuser, Bauernhöfe, …

Verpflegung

→ Restaurants, 
Kantinen, …

Information vor Ort

→ Tourist Center

Planung

→ Internet, Telefon, …

Heimreise

→ ÖV, Auto, …

Aktivitäten

→ Wellness, Theater, 
Kino, Museum, Zoo, 

Bergbahnen, Schifffahrt... 



Wer. - Stimmen aus der Branche

«Wir, die Schweizer Jugendherbergen, machen mit, weil Barrierefreiheit für uns
eine wichtige Rolle spielt und wir es als touristischen Auftrag sehen, unsere
Häuser für alle zugänglich zu machen.»

René Dobler, Geschäftsleiter der Schweizerischen Stiftung für Sozialtourismus

«Unsere Motivation sich für die Initiative einzusetzen ist
Barrierefreiheit – dies beim Zugang zu Informationen und damit
verbunden schliesslich auch für den Zugang zu den Angeboten und
Dienstleistungen der Ferienregion.»

Sonja Teuscher, Leiterin Marketing Toggenburg Tourismus



Beitrag an div. SDGs der UNO

Wenig Aufwand – riesiger Mehrwert.

• Grosses Marktpotential 
• SeniorInnen
• Menschen mit Behinderungen
• Familien 

• Guter Kunden Service
• Effizienzsteigerung für Mitarbeitende
• Corporate Social Responsibility

• Nachhaltigkeit im Tourismus
• Nachweis Level II Swisstainable
• Beitrag zur inklusiven Gesellschaft, UN SDGs

• Kostenlose Nutzung* der OK:GO Systematik 

*mind. während der Innotour Phase bis Mitte 2022

Quelle: https://www.accessibilityguides.org

Zunahme Personen 65+ von 
1.5 Mio (2015) auf 2.2 Mio

(2030)

15% d. Weltbevölkerung hat 
eine Behinderung

- CH: 1.8 Millionen

- EU: 138 Millionen

- Weltweit: > 1 Milliarde
2033: 3 Mio. resp. 1/3  

der Schweizer 
Bevölkerung

Nachweis ST 
Swisstainable Level II

https://www.accessibilityguides.org/


Die Vision.

Die OK:GO Initiative hat zum Ziel, dass jeder

Tourismusanbieter in der Schweiz Informationen

über die Zugänglichkeit seines Angebots der

Öffentlichkeit zur Verfügung stellt.



Mitmachen!
Wie ganz konkret?



Mitmachen.

1. Erfassen

2. Veröffentlichen



Mitmachen. - 1. Erfassen

Eigene 
Datenhoheit

einfach, objektiv, 
intuitiv

Download ginto App 
im App Store oder 

auf Google Play

Selbsterfassung*

→ Via ginto Firmenkonto

→ Manual zum Mitmachen:

www.ok-go.org/mitmachen

* Externes Audit via Pro Infirmis auf Anfrage an zugaenglichkeit@proinfirmis.ch

http://www.ok-go.org/mitmachen


Mitmachen. - 1. Erfassen

Firmenkonto erstellen Eintrag erstellen



Mitmachen. - 1. Erfassen

Räume erfassen Wege erfassen



Mitmachen. – 2. Veröffentlichen

2.1. Der Link

Eine einfach URL führt zu allen wesentlichen 
Informationen.

2.2. Das Emblem

Das OK:GO Emblem bringt Ihr Engagement zum 
Ausdruck & bietet dem Gast Orientierung 

inklusive 
Kommunikation

wertfrei

positiver 
Auftritt

Ausdruck des 
Engagements

Orientierung 
für den Gast



Mitmachen. – 2. Veröffentlichen

• Bsp Toggenburg Tourismus



Mitmachen. Als Multiplikator.

. Kommunikation

Motivieren Sie Ihre Mitglieder zur OK:GO Teilnahme. I.e.L. durch Verweis auf die OK:GO 
Webinare!

Wir stellen Ihnen dafür die nötigen Materialien zur Verfügung. 

- Texte für Newsletter

- Bildmaterial

- Erklärvideo

- etc.
Nehmen Sie mit uns Kontakt auf für 

die individuelle Unterstützung. 

contact@ok-go.org



Mitmachen.

Folgen Sie ganz einfach den 
Anweisungen unter 

www.ok-go.org/mitmachen

http://www.ok-go.org/mitmachen


OK:GO Initiative
Förderverein Barrierefreie Schweiz 
Zweierstrasse 35
8004 Zürich 
+41 44 461 14 82 
contact@ok-go.org
www.ok-go.org

Unterstützt durch

mailto:contact@ok-go.org
https://www.ok-go.org/

