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Rebondir avec Talent – Episode 2 

 

Soutien économique pour les indépendants 

https://www.jura.ch/fr/Autorites/Coronavirus/Economie-et-emploi/Coronavirus-Economie-et-emploi.html  

Les 3 phases de déconfinement, annonces du Conseil fédéral du 16.03.2020 

 
3 mots d’ordre : Réactivité – Humilité – Collectivité 

Communiquer maintenant 

Rassurer – Attirer – Surprendre En partant des nouveaux besoins de vos clients (hygiène, sécurité, confiance) 

Occasion d’innover 

Séparer le problème et reposer des questions - Se poser les questions différemment... En fait c'est le 
problème du tirebouchon...on veut le vin, le bouchon n'étant qu'un moyen d'y arriver ! On ne change pas 
forcément de sujet mais d'approche et d'angle de vue... 

Conseils aux restaurateurs 

GastroSuisse et HotellerieSuisse recommandent l’adoption des standards suivants à caractère contraignant et 
non contraignant pour une période limitée (p. ex. jusqu’à la mi-juin) pour toute la branche (voir le pdf joint). 
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