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Centraliser toutes les données touristiques



Diffuser les informations touristiques sur tous les supports numériques



Direction J3L/OTs

Responsable web 
Jura Tourisme

Responsable web 
Jura bernois Tourisme

Responsable web 

Tourismus Biel-Seeland 

Responsable web 
Tourisme neuchâtelois

Direction stratégique
J3L

Direction technique
J3L





2017 2018 2019

Planification, conceptualisation

Sélection des entreprises partenaires

Mise en place groupe stratégie VD/FR

Mise en place structure SIT / site web

Formation des collaborateurs

Saisie

Design Front-End

Intégration Back-End

Mise en ligne V1

Mise en ligne V2
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Une destination 
touristique 

intelligente est une 
destination 

connectée, qui utilise 
le digital pour rendre 
l’expérience du client 
simple et confortable 

(Rollier, 2019).
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