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«The imagination is wonderful, but the

experience is even more wonderful».

Oscar Wilde



Rahel Ammon.
Project Manager Product Development

Anouk Bütikofer
Développement de produits @Suisse Tourisme



Anja Roggo

L’équipe DP de ST
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De Enjoy Switzerland ….

7



8

Au développement de produits nationaux.
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Développer des offres innovantes

pour des expériences inoubliables

pour les visiteurs.



Buts du développement de produits?

Nouvelles perspectives

Nouveautés

Offres compétitives

Branche

Earned media

Talking piece



Think BIG
PD à l'échelle

nationale & 

économies d'échelle

internationales

Shine

Or

Sell

DP ensemble

avec concept de 

communication

Longterm

Product

Ownership
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STRATEGIC FIT
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ST Campaign 2023 2024 2025

Summer

▪ Roger goes GTToS

(“Stay Longer”) 

▪ Swisstainable on Public 

Transport (Market CH only)

▪ 100% Women Cycling 

▪ Roger goes Asia or Roger goes 

Autumn

▪ Cycling+ (incl. 100% Women)

▪ Roger promotes Hospitality

▪ (Option: Family Off-season)

Cities

▪ Swisstainable on Water (City 

Splash)

▪ AMoS Campaign

▪ Roger goes Asia and/or Roger 

goes Autumn

▪ AMoS Campaign

▪ Roger promotes Hospitality

▪ AMoS Campaign

Autumn
▪ Swisstainable on Senses 

(Regionality & Hospitality)

▪ Swisstainable on Senses 

(Regionality & Hospitality)

▪ Swisstainable on Senses 

(Regionality & Hospitality)

Winter
▪ Swisstainable on Public 

Transport / Future Generation

▪ Swisstainable on Public Transport 

/ Future Generation

▪ Swisstainable on Public Transport 

/ Future Generation

Pipeline PD : suivant le plan triennal de la campagne.
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Swisstainable unterwegs

Swisstainable Coop Packages inc. 

public transport

Fountain Dip

100% Women – cycling

ride&slide 2.0

Grape Escapes 



«Swisstainable unterwegs» 2023.

Forfaits hôteliers incluant un voyage gratuit en transports publics 

(offre limitée)



100% Women 2023 Cycling.
Toute categorie et style confondu
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Grape Escapes.
Nous célébrons les hébergements spéciaux dans les vignobles suisses.
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D’où viennent nos idées?

22

BOTTOM UP

Processus PD Tendances

Processus PD

Top Down Bottom up



Processus du développement de produits.
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Markttest und Auswertung

Idéation
Insights MaFo / Trends 

Stratégie
Concept Réalisation Lancement

Besoins relatifs à l’offre et la 

demande

Génération d’idées sur la 

base de la stratégie, des 

informations et thème de la 

campagne

Approfondissement de l’idée 

et développement du concept
Maîtrise de la qualité, des 

délais et des coûts

Lancement du produit et 

gestion de son cycle de vie

Exploitation, contrôle de gestion, développement ultérieur

Décision priorités 

stratégiques → Focus
Evaluation des idées 

→ Réduction des idées
GO / no GO

Rapport final → Remise à 

l’opérateur, clôture PD

+/- 1 année



T
h
u
rg

a
u
, 

B
u
b

b
le

 H
o

te
l

24

Hôtes Tendances
Parties

prenantes
Communication

Projet pilote
Produit

commercial
Résultats





Processus de développement de produits@ST & 

interactions avec la branche.

Idéation Concept Réalisation Lancement

Exploitation, Controlling, Développement

S
T Insights MaFo / Trends

Stratégie
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Branche
Prendre le pouls

Desk research
Acquisition d’offres

existantes

Tender (B2B NL)
Content / Shooting

Communication 
Sur nos propres canaux/ 
Influencer & Journalistes



Elargissement de 

la gamme de 

produits & 

développement de 

l’avantage

concurrentiel

Participation

gratuite

Commercialisation

(inter)nationale des 

produits / de la région

dans des campagnes

ST

Shootings

Pourquoi participer au 

développement de 

produits avec ST?
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Contactez-nous

productdevelopment@switzerland.com



Danke. Merci. Grazie. Grazia.




